TERMINOS Y CONDICIONES

Nombre de la campana: “Rol de pago”.
Fecha inicio de campana: 05 de abril de 2024
Fecha fin de campaiia: 31 de diciembre de 2024

FECHA DE SORTEO:

15 de mayo de 2024

14 de junio de 2024

15 de julio de 2024

15 de agosto de 2024

13 de septiembre de 2024
15 de octubre de 2024

15 de noviembre de 2024
13 de diciembre de 2024
15 de enero de 2025

ORGANIZADOR: BANCO DEL PACIFICO S.A.

Generalidades

Para participar en EL CONCURSO debe leer y aceptar los presentes términos y
condiciones.

Participan clientes actuales y nuevos clientes que reciben su rol de pago en Banco
del Pacifico a través de nuestro servicio Cash Management.

1. OBJETIVO: Premiar a los clientes que reciben su rol de pago en
BdP, a través del servicio de cash management.

2. PARTICIPANTES: Participaran exclusivamente los clientes
titulares (Personas naturales) de la Banca de Personas.

Se excluyen menores de edad de esta promocion.

3. VIGENCIA: La campafia entra en vigencia a partir del 05 de abril de
2024 al 31 de diciembre de 2024 o hasta agotar stock.

4. COBERTURA: La promocioén tendra cobertura a nivel nacional.

5. MECANICA PREMIOS: Colaboradores que reciban su rol de pago a
través de BdP recibiran los siguientes beneficios:



1. BdP triplica tu sueldo

Por recibir tu rol de pago en BdP participa en el sorteo para triplicar
tu sueldo. Seran 3 ganadores mensuales (Se acreditara hasta $ 2
mil a cada uno).

2. Bono por cumplimiento de ahorro programado:
Contrata un ahorro programado y acumula un ahorro de $500 hasta el mes
6, para ganar un bono de $ 50 inmediatamente.

Se pagara un solo bono anual por cliente. Premio inmediato a todos
quienes cumplan condicion.

Vigencia: Abril a diciembre 2024 o hasta agotar stock

6. ADJUDICACION DE LOS PREMIOS MENSUALES:
e Los ganadores de la promocidén seran premiados a mes vencido,
dentro de los quince primeros dias habiles del siguiente mes.

e Solamente podran ser considerados como ganadores quienes hayan
cumplido con las condiciones establecidas en este documento, las
mismas que se verificaran en el momento en que se realice el sorteo.

e El premio se entregara mediante Nota de crédito a la cuenta rol de pago.

e En el caso de la mecanica 1: Se entendera como sueldo, el tltimo valor
acreditado en la cuenta. Se triplicara maximo hasta $2,000.

o Se verificara a la fecha de sorteo el ultimo sueldo registrado en la
cuenta.

e En el caso de la mecanica 2: se verificara el ahorro programado de $500
a la fecha del sorteo.

7. PROCEDIMIENTO DE SORTEO.-

e El sorteo se realizara de forma electronica y se escogera aleatoriamente
dentro de los participantes a los ganadores.

e La notificacion a cada ganador de la campafia sera efectuada mediante
llamada telefénica realizada por funcionarios autorizados, con los cuales
el ganador coordinara la fecha y lugar de entrega del premio respectivo,
en las oficinas de Banco del Pacifico.

e Banco del Pacifico no solicita informacién personal o sensible mediante
llamada telefénica.

8. CONDICIONES Y RESTRICCIONES:

A. Los clientes deben ser personas naturales residentes en Ecuador.



No participan:
e Empleados del banco

. Todos los ganadores tendran 1 suplente.

. En caso de que el ganador no se pueda localizar por medio de los teléfonos
registrados en el banco, en un lapso de 1 semana, se contactara al suplente.

Una vez notificado el ganador, el cliente tiene hasta 1 mes para retirar su
premio, caso contrario, se escogera al suplente.

En caso de que los premios tengan fecha limite de uso o consumo, el
ganador se acogera a las fechas de vigencia. El banco no se responsabiliza
en reemplazarlos si no son usados o consumidos.

. La Responsabilidad del Banco llega hasta la entrega de los premios, sobre
la calidad de los mismos sera responsabilidad de su proveedor.

. Para efectos de la adjudicacién debera contar con su cédula de identidad
legalmente expedida por autoridad competente, y en plena vigencia o
validez.

La adjudicacién del premio sehalado en el presente documento quedara
registrada en el sistema de sorteos del Banco, y adicionalmente sera
anunciado por Banco del Pacifico S.A a través de los canales
comunicacionales que prevea convenientes para el efecto, debiendo por
tanto el ganador acogerse a lo siguiente:

I.1. Los ganadores deben cumplir con la mecanica y requisitos de la
promocién antes descritos.

[.2. Los incrementos de saldos no pueden provenir de notas de crédito por
devolucion de retenciones judiciales o desembolso de créditos generados en
la misma institucion.

Los premios seran entregados exclusivamente dentro del territorio
ecuatoriano.

El cliente ganador debera firmar un acta de entrega como muestra de la
recepcion del premio.

El Banco del Pacifico podra publicitar a los ganadores con su nombre y/o
imagen a través de los medios que el Banco considere necesarios, siendo
esto aceptado y autorizado por los clientes ganadores.

. De considerarlo apropiado, Banco del Pacifico S.A. se reserva el derecho de
modificar las condiciones, restricciones, premios, mecanicas y fechas de
sorteos para la presente promocion, lo cual se pondra a conocimiento de
todos los participantes por los mismos medios que se comunicd la promocion.



N. En caso de siniestros naturales, pandemias o cualquier otro evento o
situacion de afectacion publica, el Banco del Pacifico S.A. puede suspender
o dar por terminada la campana.

Mayor informacion:

Para mayor informacién de esta campafa, puedes llamar a
nuestro Contact Center: 3731500

Contactenos también a través de: webadmin@pacifico.fin.ec



